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Beleidsplan komende jaar

Bijlagen

INLEIDING
Voor u ligt het jaarverslag van de maatschap Interne Geneeskunde.

Wij hebben de moeite genomen om zo objectief mogelijk de gegevens volgens de

aanwijzingen van onze wetenschappelijke vereniging te presenteren. 

{vrije tekst}

Voor een aantal items is de KISZ-score vermeld naar aanleiding van een evaluatie 

binnen de maatschap. Kwaliteits Inventarisatie Signalering Zorgprocessen is een door 

het CBO ontwikkelde methode om knelpunten rondom zorgprocessen te signaleren. 

{vrije tekst}

Het tweede deel bestaat uit onze maatschapsvisie voor de nabije toekomst waarbij 

het huidige functioneringsniveau ons vertrekpunt is. 

{vrije tekst}

Het voorliggende rapport is door de maatschapsvergadering de dato …. 

geaccordeerd.

Er zijn afschriften van dit rapport verstrekt aan het Stafbestuur en de Raad van 

Bestuur van het ziekenhuis. 

Aan de NIV is onder de afspraak van de strikte voorwaarde dat de gegevens alleen 

geanonimiseerd gebruikt mogen worden, ook een afschrift verstrekt.

{vrije tekst}

Namens de maatschap

………

Bijlagen
1.
WERKOMGEVING

	Het Ziekenhuis
	aantal

	Locaties
	

	Bedden 
	

	Klinische adherentie
	

	Polikinische adherentie
	

	Aantal medische specialisten
	

	FTE medische specialisten
	

	
	

	Interne kliniek
	

	Locaties
	

	Afdelingen
	

	Bedden
	

	Adherentie
	

	
	

	Interne polikliniek
	

	Locaties
	

	Adherentie
	

	
	

	Externe consulentschappen
	

	Aard


Aanvullingen en verduidelijkingen
{blokken tekst met de volgende items}

Zijn alle specialismen in voldoende capaciteit aanwezig?

Hoe liggen eventuele samenwerkingspatronen naar extern?

Hoe is de medische staf georganiseerd?

•
Kernstaf?

•
Besluitvorming?

•
Lid van de maatschap stafbestuurslid?

Hoe is de organisatiestructuur van het ziekenhuis?

•
Gekanteld?

•
Clustervorming en de samenwerking daarin?

Hoe is de samenwerking tussen de interne maatschap en de Raad van Bestuur?

•
Reguliere besprekingen?

•
Relatie?

Is de maatschap betrokken geweest bij visitaties dit jaar?

•
Wat zijn de resultaten hiervan?

2.
SAMENSTELLING MAATSCHAP

Internisten

	Naam
	vestigingsjaar
	aandachtsgebied
	registratie
	FTE

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


Overige specialisten in de maatschap
	Naam
	vestigingsjaar
	specialisatie
	FTE

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


Maatschapstructuur 

{blokken tekst met de volgende items}

Voorzitter / coördinator
:

Dagelijks bestuur
:

Vergaderfrequentie




•
Vakinhoudelijk

:
x per week /maand

•
Organisatorisch

:
x per week /maand

•
Refereren

:
x per week /maand

Onderlinge samenwerking en waarneming
:


Beoordeling elkanders functioneren
:

Quick-Scan uitgevoerd? Zo ja, wat zijn de uitkomsten?
:

Functioneert er een chef de clinique?
:

Individuele vragenlijsten per maatschapslid in addendum

3.
ARTS- en CO-ASSISTENTEN
Assistent-geneeskundige in opleiding tot internist

	Naam
	in opleiding van - tot

	
	

	
	

	
	

	
	


Assistent-geneeskundige in opleiding tot deelspecialist

	Naam
	in opleiding van - tot

	
	

	
	

	
	

	
	


Assistent-geneeskundige niet in opleiding tot internist

	naam
	in opleiding van -tot
	specialisme

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


HAIO’s

	Naam
	in opleiding van - tot

	
	

	
	

	
	

	
	


Poortartsen

	Naam
	gewerkt van - tot

	
	

	
	

	
	

	
	


Co-assistenten

	Naam  
	gewerkt van - tot
	universiteit

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


4.
PERSONEEL
Medewerkers interne polikliniek

	Naam
	functie
	FTE

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


Aanvullingen / opmerkingen

{blokken tekst met de volgende items}

Tevredenheid:

Medewerkers interne secretariaat

	Naam
	functie
	FTE

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


Aanvullingen / opmerkingen

{blokken tekst met de volgende items}
Tevredenheid:
Diabetes verpleegkundigen

	Naam
	FTE

	
	

	
	

	
	


Aanvullingen / opmerkingen

{blokken tekst met de volgende items}

Tevredenheid:
Oncologie verpleegkundigen

	Naam
	FTE

	
	

	
	

	
	


Aanvullingen / opmerkingen

{blokken tekst met de volgende items}

Tevredenheid:

Specialistische / thema polikliniek

	Naam
	FTE

	
	

	
	

	
	


Aanvullingen / opmerkingen

{blokken tekst met de volgende items}

Tevredenheid:

Functie / Endoscopie assistenten

	Naam
	FTE

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


Aanvullingen / opmerkingen

{blokken tekst met de volgende items}

Tevredenheid:
Nurse Practitioners

	Naam
	functie
	FTE

	
	
	

	
	
	

	
	
	


Aanvullingen / opmerkingen

{blokken tekst met de volgende items}

Tevredenheid:

5.
ONDERWIJS

Onderwijs aan arts-assistenten

{blokken tekst met de volgende items}

Coördinator / opleider
:

Participatie maatschap in onderwijs
:

Inwerkprogramma
:

Schriftelijke werkinstructie
:

Reanimatiecursus
:

Onderwijsschema
:

Tevredenheid
:

Onderwijs aan medewerkers / verpleging

{blokken tekst met de volgende items}

Participatie maatschap in onderwijs
:

Reanimatie cursus
:

Onderwijsschema
:

Tevredenheid
:

6.
SAMENWERKINGSVERBANDEN
Samenwerking met verpleegkundigen verpleegafdeling

Aanvullingen / opmerkingen

{blokken tekst met de volgende items}

Schriftelijke werkafspraken
:

Opdrachten bij opname schriftelijk / mondeling
:

Opdrachten voor medicatie schriftelijk / mondeling
:

Tevredenheid over samenwerking
:

Aanwezig bij slechtnieuwsgesprekken
:

Gestructureerd overleg met de thuiszorg
: 

Samenwerking met de afdeling spoedeisende zorg

Aanvullingen / opmerkingen

{blokken tekst met de volgende items}

Tevredenheid over samenwerking

:

Samenwerking met andere zorgverleners

Aanvullingen / opmerkingen

{blokken tekst met de volgende items}

Tevredenheid over samenwerking

:

Samenwerkingsverbanden met ander specialismen

Intramuraal

	Onderwerp
	met
	effectief

	
	
	

	
	
	

	
	
	


Extramuraal
	Onderwerp
	met
	effectief

	
	
	

	
	
	

	
	
	


Met huisartsen

	
	omschrijving

	Schriftelijke werkafspraken


	

	Regelmatig structureel overleg


	

	Uitnodiging bijeenkomsten


	

	Scholing


	

	Telefonisch advies


	

	Tevredenheid samenwerking


	

	Tijd tot bericht na 2e polikliniekbezoek


	

	Tijd tot bericht na ontslag


	

	Voorlopige ontslagbrief


	

	Contact rondom ‘slechtnieuws’


	


Aanvullingen / opmerkingen

{blokken tekst met de volgende items}

7.
OVERLEGSTRUCTUREN

Intra-disciplinaire besprekingen

	
	aanwezig
	gestructureerd
	KISZ-score

	Ochtendoverdracht
	
	
	

	Avondoverdracht
	
	
	

	Weekendoverdracht
	
	
	

	Probleempatiënten
	
	
	

	Gezamenlijke (papieren) visite
	
	
	

	Complicatiebespreking
	
	
	

	
	
	
	


Inter-disciplinaire bespreking

	
	frequentie
	agenda
	verslag
	KISZ-score

	Röntgenbespreking
	
	
	
	

	Heelkundebespreking
	
	
	
	

	IC-bespreking
	
	
	
	

	Oncologiebespreking 

a. met externe consulent

b. zonder externe consulent
	
	
	
	

	Pathologiebespreking
	
	
	
	

	Necrologiebespreking
	
	
	
	

	Hematologiebespreking
	
	
	
	


Aanvullingen / opmerkingen

{blokken tekst met de volgende items}

N.a.v. KISZ-lijst


:

Naam externe consulenten

:

Naam consultgevende klinieken

:

Attendance

:

Terugkoppeling

:

Inhoudelijkheid

:

8.
COMMISSIES


	Commissie
	operationeel


	internist 

naam
	functioneren

(KISZ-score)

	Kwaliteit


	
	
	

	Infectie / antibiotica


	
	
	

	Melding incidenten patiëntenzorg


	
	
	

	Geneesmiddelen


	
	
	

	Medisch ethisch


	
	
	

	Bloedtransfusie


	
	
	

	Oncologie


	
	
	

	IC


	
	
	

	Weefsel en donatie


	
	
	

	Opleiding interne


	
	
	

	Centrale opleiding


	
	
	

	
	
	
	


Aanvullingen / opmerkingen

{blokken tekst met de volgende items}

Zijn de commissies operationeel

:

Inhoudelijkheid

:

Knelpuntanalyse door KISZ-lijst

:

9.
MEDISCHE DOSSIERS EN VERSLAGLEGGING

De medische status

{blokken tekst met de volgende items}

Is de statusvoering conform de richtlijnen van de NIV?

Is de status altijd toegankelijk?

Tot welke onderdelen is de automatisering van de status gevorderd?

De maatschap heeft zijn statusvoering getoetst aan het dossieronderzoek volgens de 

NIV-richtlijnen en komt tot de volgende conclusies:

Aanvullingen / opmerkingen

10.
MEDISCHE LITERATUURVOORZIENING

De medische bibliotheek

{blokken tekst met de volgende items}

Bibliothecaris / mediathecaris in FTE

Ziekenhuisbudget voor de medische bibliotheek

Toegankelijkheid

Zijn de grote voor de interne van belang zijnde handboeken voorhanden in recente uitgaven?

Is het tijdschriftenbestand voor de interne praktijk adequaat

Automatisering

•
handboeken:

•
tijdschriftenbestand:

Is er toegang tot databanken als Cochrane, Picarta, Pubmed / MedOnline?

Is Up-to-date op alle werkplekken aanwezig?

Is internet op alle werkplekken aanwezig?

Is er persoonlijk toegang tot de virtuele NIV-bibliotheek op de werkplek?

Zijn de NIV-richtlijnen aanwezig?

Aanvullingen / opmerkingen

11. 
DIAGNOSTISCHE FACILLITEITEN

	
	intern / extern
	locatie

	Röntgenafdeling


	
	

	Klinische Chemie


	
	

	Medische microbiologie


	
	

	Nucleaire geneeskunde


	
	

	Pathologie


	
	

	
	ja / nee
	hoe en wat

	Te lange wachttijden?


	
	

	Uitbreiding gewenst


	
	

	Probleemdiagnostiek


	
	

	
	
	


Aanvullingen / opmerkingen

{blokken tekst met de volgende items}

12.
BASIS- WEEKPROGRAMMA INTERNISTEN MAATSCHAP

Dagindeling & Onderwijs

	tijd
	maandag
	dinsdag
	woensdag
	donderdag
	vrijdag

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


Aanvullingen / opmerkingen

{blokken tekst met de volgende items}

Individuele programma’s in bijlage per specialist
13.
PRAKTIJK INTERNE GENEESKUNDE

Kliniek

	Aantal bedden op interne afdeling
	

	Verdeeld over hoeveel afdelingen
	

	Altijd voldoende bedden
	

	Aantal ‘volhuis’ sluitingsdagen
	

	Aantal interne opnamen
	

	Aantal overleden patiënten op interne afdeling
	

	Obducties
	

	Besproken obducties
	

	Donatie procedures
	

	Gemiddelde opnameduur
	

	Onderzoekkamer op afdeling
	

	Opnames via opname / SEH-afdeling
	


Zaalvisites

	Visites door internist per week
	

	Visites door assistenten zelfstandig per week
	

	Alle patiënten worden alle dagen door een arts bezocht
	

	Alle nieuwe patiënten worden binnen 24 door internist gezien
	

	Vaste visites in het weekend
	

	
	

	Status bij opname door arts-assistent / internist
	

	Voorlopige ontslagbrief door arts-assistent / internist
	

	Definitieve ontslagbrief door arts-assistent / internist
	

	
	

	Medicijnkaart bij ontslag meegegeven
	

	
	

	Visite voorafgegaan door papieren bespreking
	

	Visite altijd in aanwezigheid van verpleging
	


Aanvullingen / opmerkingen

{blokken tekst met de volgende items}

Obductiepercentage en donatie procedure

Consulten en medebehandelingen

	
	aantal

	Consulten
	

	Medebehandelingen
	


Aanvullingen / opmerkingen

{blokken tekst met de volgende items}

Logistiek met betrekking tot afdelingsgebonden consulenten

Consultformulieren?

Consulten door de arts-assistenten?

Preoperatieve consulten via de anesthesie poli?

14.
SPECIALISTISCHE AFDELINGEN 

Dialyse afdeling 

Aanvullingen / opmerkingen

{blokken tekst met de volgende items}

Verwijzen naar jaarverslag dialyse afdeling?

(als addendum toevoegen)

Intensive Care / Medium Care

	
	aantal IC
	aantal MC

	Bedden
	
	

	Patiënten
	
	

	Verpleegdagen
	
	

	Gemiddelde opname duur
	
	

	Overledenen
	
	

	Beademingsbedden
	
	

	Beademingsdagen
	
	

	Gemiddelde beademingsduur
	
	


Structuur

{blokken tekst met de volgende items}

Organisatiestructuur
:

Medisch leider / coördinator
:

Intensivisten uit welke moederspecialismen
:

Diensten structuur
:

Participatie in werkbelasting voor de arts-assistenten
:

Aanvullingen / opmerkingen

{blokken tekst met de volgende items}

Relatie interne maatschap met Intensive Care
:

Werkafspraken met betrekking tot patiëntopnames en ontslag
:

Werkafspraken met betrekking tot medisch beleid
:

Reanimatie ondersteuning
:

Integratie van de IC in de ziekenhuisstructuur
:

15.
POLIKLINIEK
ALGEMEEN
Polikliniek structuur

	Voldoende spreek- / onderzoekkamers
	

	Beschikking over eigen spreek /onderzoekkamer
	

	Beschikking over eigen werkkamer
	

	Voldoende ondersteuning
	


Aanvullingen / opmerkingen

{blokken tekst met de volgende items}

Structuur & logistiek

Polikliniek interne geneeskunde

	Aantal nieuwe patiënten
	

	Aantal controle patiënten
	

	Aantal EAC’s
	

	Aantal nieuwe patiënten per internist per week
	

	Tijdsbeslag nieuwe patiënt
	

	Tijdsbeslag controle patiënt
	

	Aantal uren polikliniek per internist per week
	

	Wachttijden nieuwe polikliniek patiënt algemeen
	

	Wachttijden nieuwe polikliniek patiënt spoed
	


Aanvullingen / opmerkingen

{blokken tekst met de volgende items}

Structuur & logistiek

Werkwijze / protocollen / richtlijnen

Tijdsbesteding

Specifieke verslaglegging & berichtgeving
SPECIALISTISCHE & THEMATISCHE POLIKLINIEKEN

Oncologie poli

	
	aantal

	Nieuwe patiënten
	

	Controle patiënten
	


Aanvullingen / opmerkingen
{blokken tekst met de volgende items}
Structuur & logistiek
:

Werkwijze / protocollen / richtlijnen
:

Tijdsbesteding
:

Specifieke verslaglegging & berichtgeving
:
Patiëntenpopulatie naar diagnose
:

Welke schemata van toediening / protocollen
:

Overlap met verpleegafdeling
:

Diabetes poli

	
	
	aantal

	Type 1
	nieuwe patiënt
	

	
	controle patiënt
	

	
	herhaalfactor
	

	Type 2
	nieuwe patiënt
	

	
	controle patiënt
	

	
	herhaalfactor
	

	Insulinepomp therapie
	

	72 uur sensor registratie
	

	Zwangerschapsdiabetes
	


Aanvullingen / opmerkingen
{blokken tekst met de volgende items}
Structuur & logistiek
:

Werkwijze / protocollen / richtlijnen
:

Tijdsbesteding
:

Specifieke verslaglegging & berichtgeving
:

Carrousel spreekuur
:

Samenwerking, diëtist, podotherapeut, oogarts, etc.
:

Lipiden poli
	
	aantal

	Nieuwe patiënten
	

	Controle patiënten
	


Aanvullingen / opmerkingen
{blokken tekst met de volgende items}
Structuur & logistiek
:

Werkwijze / protocollen / richtlijnen
:

Tijdsbesteding
:

Specifieke verslaglegging & berichtgeving
:

Patiëntenpopulatie naar type en behandeling
:

Carrousel spreekuur
:

Samenwerking met diëtist, etc.
:

Vasculaire geneeskunde poli
	
	aantal

	Nieuwe patiënten
	

	Controle patiënten
	


Aanvullingen / opmerkingen
{blokken tekst met de volgende items}
Structuur & logistiek
:

Werkwijze / protocollen / richtlijnen
:

Tijdsbesteding
:

Specifieke verslaglegging & berichtgeving
:


Patiëntenpopulatie naar type en behandeling
:

Carrousel spreekuur
:

Samenwerking met diëtist, etc.
:

HIV-poli

	
	aantal

	Nieuwe patiënten
	

	Controle patiënten
	


Aanvullingen / opmerkingen
{blokken tekst met de volgende items}
Structuur & logistiek
:

Werkwijze / protocollen / richtlijnen
:

Tijdsbesteding
:

Specifieke verslaglegging & berichtgeving
:

Osteoporose poli

	
	aantal

	Nieuwe patiënten
	

	Controle patiënten
	

	DEXA scans
	


Aanvullingen / opmerkingen
{blokken tekst met de volgende items}

Structuur & logistiek
:

Werkwijze / protocollen / richtlijnen
:

Tijdsbesteding
:

Specifieke verslaglegging & berichtgeving
:
16.
DAGBEHANDELING

Dagbehandeling

	
	aantal

	Dagbehandelingen exclusief chemotherapie
	


Aanvullingen / opmerkingen

{blokken tekst met de volgende items}

Structuur & logistiek
:

Beschrijving patiëntcategorieën
:

Werkwijze / protocollen / richtlijnen
:

Tijdsbesteding
:

Specifieke verslaglegging & berichtgeving
:

Opdrachten aan de verpleging
:

Waarschuwing bij complicaties
:

17.
VERRICHTINGEN

Verrichtingen 

	Aard
	door
	aantal

	Gastroscopie


	
	

	Sigmoïdoscopie


	
	

	Colonoscopie


	
	

	ERCP


	
	

	PEG


	
	

	Leverbioptie


	
	

	Nierbioptie


	
	

	Beenmergaspiratie


	
	

	Cristabioptie


	
	

	..
	
	


Aanvullingen / opmerkingen

{blokken tekst met de volgende items}

18.
DIVERSEN

Kwaliteitsprojecten

{blokken tekst met de volgende items}
Omschrijving

Patiëntenenquête

{blokken tekst met de volgende items}

Omschrijving

Conclusies

Beleidsverandering

Donatieprocedures

{blokken tekst met de volgende items}

Omschrijving

Conclusies

Beleidsverandering

Euthanasieprocedures

{blokken tekst met de volgende items}

Omschrijving

Conclusies

Beleidsverandering

Complicatieregistratie

{blokken tekst met de volgende items}

Omschrijving

Conclusies

Beleidsverandering

Klachten over maatschap en individuele leden

{blokken tekst met de volgende items}

Omschrijving

Conclusies

Beleidsverandering

Prismant 

{blokken tekst met de volgende items}

De Prismant gegevens van het laatst beschikbare jaar worden zonder inhoudelijk 

commentaar van de maatschap aan dit verslag als addendum toegevoegd.

19.
PRODUCTIEAFSPRAKEN & REALISATIE 

	
	afspraak
	realisatie
	verschil

	
	
	
	aantal
	%

	EAC
	
	
	
	

	Eerste poli bezoek
	
	
	
	

	Opname
	
	
	
	

	Dagbehandeling
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


Aanvullingen / opmerkingen

{blokken tekst met de volgende items}

Interpretatie en gevolgtrekking

20.
EPICRISE

{vrije tekst met verwijzing naar bovenstaande en link naar het beleidsplan}

INDIVIDUELE VRAGENLIJST 

Naam:

Lidmaatschappen wetenschappelijke verenigingen 

	Naam
	vergaderingen bezocht
	functie

	NIV
	
	

	ORDE
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


Nascholing

	Activiteit
	datum
	plaats
	punten

	MKSAP
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


Lidmaatschappen interne commissies / werkgroepen

	Onderwerp
	functie

	
	

	
	

	
	

	
	


Lidmaatschappen externe commissies / werkgroepen

	Onderwerp
	functie

	
	

	
	

	
	

	
	


Voordrachten

	Titel
	doelgroep

	
	

	
	

	
	


Wetenschappelijk onderzoek / Trials

	Titel
	tijdschrift

	
	

	
	

	
	


Publicaties

	Titel
	tijdschrift

	
	

	
	

	
	


Weekindeling

	tijd
	maandag
	dinsdag
	woensdag
	donderdag
	vrijdag

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


Aanvullingen / opmerkingen

{blokken tekst met de volgende items}

HET BELEIDSPLAN

{blokken tekst met de volgende items}

Inleiding

Hier een inleidende opmerking voor door wie dit plan geschreven wordt en waarom.

Uitgangspunt: het in de toekomst minstens net zo goed te doen als tot nu toe.

Visie

Welke nieuwe of bestaande ontwikkelingen of projecten zullen zich in de komende periode 

voordoen.

Welke wil men zelf stimuleren en wat zijn de prioriteiten.

Wie zullen de komende jaar / jaren stoppen met werken en hoe wordt hierop geanticipeerd.

Welke politieke beslissingen hebben hun weerslag gehad op de ontwikkelingen binnen de 

Interne Geneeskunde.

Te denken valt aan; DBC’s, tekorten internisten, fusie, budgettering, opleiding, 

personeelsbezetting, verdere ontwikkelingen aandachtsgebieden, dreigende afsplitsing van

specialisaties, samenwerking met ander interne specialismen, et cetera.

Op welke wijze heeft dit geleid tot een verandering in de werkwijze?

Is er binnen de maatschap en het ziekenhuis voldoende aandacht voor de automatisering en 

oefenen wij er voldoende invloed op uit?

Huidige situatie

Interne analyse: Kijk op welke gebieden de maatschap sterk en zwak is. (De Quick-Scan is 

hiertoe een handzaam instrument!)

Financiële aspecten.

Externe analyse; de omgeving in kaart brengen.

Met welke interne als externe partijen in de omgeving heeft de maatschap te maken?

Gewenste situatie

Wat wil de maatschap bereiken (doelen)?

Hoe weet de maatschap of de doelen bereikt zijn?

Wat en wie is daar voor nodig?

Wie gaat wanneer en wat doen?

Waar stoppen we mee en waarom?

Actieplan

Korte termijn doelen

Lange termijn doelen

Project & actieplan

Communicatie!

Evaluatie!

http://www.internisten.nl/home/forum-visitatorum/jaarverslag-en-beleidsplan 
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